Nutzungsbedingungen

Dies ist eine Ubersetzung der niederlindischen Nutzungsbedingungen ins
Deutsche. Es gilt das niederlandische Recht.

Im Folgenden werden die Nutzungsbedingungen der Buchungsplattform
vidavilla.com ( im folgenden: Plattform) geregelt.

§ 1 Allgemeines

Betreiber der Plattform vidadavilla.com ist VidaVilla.com B.V., Dr. Nuyensstraat
86, 1617 KE Westwoud, Niederlande.

Auf der Plattform werden Ferienhauser, Ferienwohnung und andere vergleichbare Objekte
(im folgenden: Angebote) verschiedener Anbieter zu Ubernachtungszwecken
ausschlieBlich im Freizeitbereich dargestellt. Die Plattform selbst stellt keine Angebote zur
Verfugung.

Endnutzer:innen (im Folgenden: Nutzer:innen) kdnnen sich uber die Plattform Angebote
aussuchen und eine Buchungsanfrage Uber die Plattform an die Anbieter stellen.

Die Plattform tritt lediglich als Vermittler auf. Vertrage kommen ausschliel3lich zwischen
Anbieterin und Nutzer:innen zustande.

§ 2 Geltungsbereich

a. Fur die Nutzung der Plattform gelten die nachfolgenden Nutzungsbedingungen in ihrer
zum Zeitpunkt des Aufrufs der Webseite gultigen Fassung. Abweichende Bedingungen
des Nutzers werden nicht anerkannt, es sei denn der Plattformbetreiber hat ihrer Geltung
ausdrucklich zu.

b. Das Angebot der Plattform richtet sich ausschlieBBlich an Verbraucher:innen, die das 18.
Lebensjahr vollendet haben. Buchungen Minderjahriger sind unwirksam.

c. Verbraucher:in ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen, die volljahrig sind (Uber 18 Jahre alt).

§ 3 Leistungen

a. Vidavilla.com stellt als technischer Dienstanbieter die Plattform zur Verfugung, aufder
Anbieter ihre Angebote einstellen und Nutzer:innen nach Angeboten suchen kénnen.

b. Anbieter stellen Ihre Angebote den Kooperations- und Lizenzvertragen entsprechend
auf der Plattform ein. Anbieter kdnnen Bilder, Preise und andere Informationen zum



Angebot selbstandig einstellen und sind fur die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben
verantwortlich.

c. Die Plattform stellt Nutzer:innen verschiedene Such- und Filterfunktionen zur Verfugung,
die Nutzer:innen bei der Suche unterstutzen und passenden Angebote zu finden.
Angebote privater Anbieter werden als erstes angezeigt, es folgen die Ferienunterkinfte
des Anbieters mit dem gréRten Angebot, gefolgt von den Den Angeboten des Anbieters mit dem
nachst gréRtenAngebot.

d. Die Nutzung der Plattform ist fur Nutzer:innen kostenlos. Anbieter entrichten bei einem
abgeschlossenen Vertrag eine Provision. Im Falle der Buchung eines privaten
Ferienhauses, erfolgt die Abrechnung zwischen Plattformbetreiber und Anbieter Gber eine
Inseratsgebubhr.

e. Die Plattform ist kein Vertragspartner bei Abschluss einer Buchung und wird auch keine
Vertragspartei zwischen Nutzer:innen und Anbieter. In keinem Fall kommt ein Reisevertrag
oder ein vergleichbarer Vertragstyp zustande.

f. Die Nutzung der Plattform ist fur Nutzer:innen kostenlos.

g. Bei Wartungsarbeiten oder ahnlichem kann der Zugang zur Webseite zeitweise
deaktiviert oder eingeschrankt werden.

§ 4 Buchung und Zahlung

a. Nach erfolgreicher Suche kann ein Angebot ausgewahlt werden. Die Plattform bietet die
Maglichkeit, die Verfugbarkeit eines Objekts anzeigen zu lassen und einen
Wunschzeitraum auszuwahlen. Nach der Auswahl wird der Preis fur die Buchung des
ausgewahlten Objekts angezeigt. Der Nutzer gibt seine personlichen Daten ein und kann
die Buchung vor Absendung der Buchungsanfrage Uberprufen.

b. Die Buchungsanfrage wird an den Anbieter gesendet. Die Bestatigung des Eingangs
der Buchung erfolgt zusammen mit der Annahme der Buchung unmittelbar nach Absenden
durch eine automatisierte E-Mail des Anbieters. Fur den Buchungsvertrag gelten die vom
Anbieter im Angebot hinterlegten Vertragsbedingungen in der zum Zeitpunkt der Buchung
gultigen Fassung, dies gilt insbesondere auch fur das Widerrufs- und Rucktrittsrecht der
Nutzer:innen. Mit Absenden der Buchung stimmen der Nutzer:innen den
Vertragsbedingungen des Anbieters zu. Nutzer:innen tragen die Verantwortung fur die
Richtigkeit der hinterlegten E-Mail-Adresse. Die Plattform haftet nicht fur Schaden, die aus
der Angabe einer falschen E-Mail-Adresse durch Nutzer:innen entstehen.

c. Die Bestatigungs-E-Mail enthalt alle Buchungsdetails und Zahlungsinformationen.
DieZahlung des Mietpreises kann uber die vom Anbieter angegebenen
Zahlungsoptionen vorgenommen werden.

d. Die Zahlungen erfolgen direkt an den Anbieter. Es erfolgen keine Zahlungen Uber die
Plattform.

e. Die Plattform ist kein Vertragspartner bei Abschluss einer Buchung und wird auch keine
Vertragspartei zwischen Nutzer:innen und Anbieter. Die Plattform kann keine Auskunft zu
abgeschlossenen Buchungsvertragen erteilen.

§ 5 Preise



a. Die Preisangabe erfolgt in Euro. Die vom Anbieter hinterlegten Preise sind Endpreise
und verstehen sich einschliel3lich der jeweils gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer und
anfallenden Nebenkosten. Verbrauchsabhangige Nebenkosten konnen getrennt
abgerechnet werden. Zusatzlich kdnnen weiter Kosten, wie z.B. eine Touristensteuer
(Orts- oder Kurtaxe) anfallen, die von Nutzer:innen zu tragen sind. Fur die korrekte
Darstellung der Preise ist alleine der Anbieter verantwortlich.

b. Grundsatzlich werden bei der Suche die fur das Objekt die Durchschnittspreise pro
Nacht angezeigt. Die Preise pro Nacht unterscheiden sich je nach Zeitraum und
Personenzahl. Nach Auswahl eines Buchungszeitraums erfolgt die Mietpreisangabe fur
den ausgewahlten Buchungszeitraum.

c. Anbieter kdnnen die auf der Plattform angegebenen Preise taglich aktualisieren.
Nutzer:innen haben keinen Anspruch auf einen vorherigen, niedrigeren Preis.

d. Die Plattform Ubernimmt keine Garantie fur die Richtigkeit der Preise.
§ 6 Pflichten der Nutzer:innen

a. Nutzer:innen sind verpflichtet, vor Abschluss einer Buchung alle Angaben auf ihre
Richtigkeit und Vollstandigkeit zu prufen. Nutzer:innen haftet fur die Richtigkeit der
eigenen Angaben.

b. Nutzer:innen sind verpflichtet die Richtigkeit der Preise und der anderen Angaben nach
Erhalt der Bestatigungs-E-Mail des Anbieters zu Uberprufen. Bei Abweichungen missen
Nutzer:innen den Anbieter umgehend, spatestens nach 3 Tagen nach Erhalt der
Bestatigung, informieren.

§ 7 Stornierungen

Stornierungen konnen nur beim Anbieter selbst erfolgen und nur nach den
Vertragsbedingungen, die zum Zeitpunkt des Abschlusses des Buchungsvertrages. In
keinem Fall nimmt die Plattform Stornierungen entgegen, oder ist zu Erstattungen von
Anzahlungen verpflichtet.

§ 8 Reklamation von Mangel

a. Reklamationen von Mangeln sind direkt an den Anbieter zu richten. Nutzer:innen haben
zu beachten, dass Mangel dem Anbieter unverziglich unter einer Fristsetzung zur
Beseitigung des Mangels oder der Mangel zu melden sind.

b. Der Plattform kann keine Reklamationen von Mangeln entgegennehmen, haftet nicht
daflr und ist nicht fur deren Beseitigung zustandig.

c. Etwaige Anspruche auf Minderung des Buchungspreises konnen ausschlief3lich
gegenuber dem Anbieter geltend gemacht werden.

§ 9 Gewahrleistungsanspriche
Gewahrleistungsanspruche kdnnen nur gegenuber dem Anbieter geltend gemacht werden.
§ 10 Haftung

a. Anspruche des Nutzung auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon



ausgenommen sind Schadensersatzanspriche des Nutzers aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fur sonstige Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Plattformbetreibers seiner
gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen.

b. Die Anbieter sind fur die Richtigkeit der Darstellungen und Angaben zu den auf der
Plattform eingestellten Angeboten verantwortlich. Der Plattform-Betreiber hat keinen
Einfluss auf die Informationen und Angaben zu den Angeboten und haftet demnach nicht
fur deren Richtigkeit und Vollstandigkeit.

§ 11 Force Majeure Klausel

a. Im Falle hoherer Gewalt kann der Plattformbetreiber nicht fur die ordnungsgemalie
Funktion der Plattform garantieren.

b. Unter hohere Gewalt fallen alle unvorhersehbaren Ereignisse, die - soweit sie
vorhersehbar gewesen waren — aullerhalb des Einflussbereiches des Anbieters oder des
Teilnehmers liegen. Zu solchen Ereignissen gehoren auch:

Naturkatastrophen wie Uberschwemmungen, Sturmfluten, Orkan sowei andere Unwetter
im Ausmal einer Katastrophe, Erdbeben, Blitzschlag, Lawinen und Erdrutsche, Feuer,
Seuchen, Pandemien, Epidemien und infektiose Krankheiten (soweit von der WHO oder
einer Offentlich- rechtlichen Organisation ausgerufen und auf ein Gefahrenniveau von
mindestens ,mafRig“ gestuft wurde),

Krieg oder kriegsahnliche Zustande, innere Unruhen, militarische oder widerrechtliche
Machtergreifung, Behorden- und Regierungsanordnungen, Streiks und Aussperrungen,
Brand, Kampfmittelbeseitigung oder ahnliches.

c. Bei Eintritt eines solchen Ereignisses kann die Funktionsweise der Plattform aufgrund
aullerer Umstande eingeschrankt werden oder ausfallen. Anspriuche gegen den
Plattformbetreiber wegen fehlerhafter Ubermittlung von Buchungen fihren wahrend der
Dauer des Ereignisses nicht zu Schadensersatzanspruchen gegenuber dem Betreiber.

Nutzer:innen sind verpflichtet den Plattformbetreiber unverziglich, spatestens jedoch nach
14 Tagen, Uber die fehlerhafte Ubermittlung der Buchung zu informieren, wenn die
Nutzer:innen auf der Buchung bestehen wollen. Diese Information muss schriftlich per E-
Mail oder Brief erfolgen, in jedem Fall auf die Weise, die sicherstellt, dass der
Plattformbetreiber das Informationsschreiben erhalt.

d. Nach Erhalt der Information Uber die fehlerhafte oder fehlgeschlagene Buchung setzt
sich der Plattform-Betreiber mit dem Anbieter in Verbindung, um die Buchung zu
ubermitteln. Er kann jedoch aufgrund der unvorhersehbaren Ereignisse nicht garantieren,
dass der Anbieter die Buchung annimmt, oder dass das angebotene Objekt zum
Buchungstermin zur Verfugung steht.

e. Beide Parteien, Betreiber der Buchungsplattform und Nutzer:in, verpflichten sich, alles
daflr zu tun, um zu einer gutlichen Einigung zu kommen.

§ 12 Widerrufsrecht

Ein Widerrufsrecht kann nur gegenuber den Anbietern nach den zum Vertragsabschluss
geltenden rechtlichen Bestimmungen geltend gemacht werden.



Grundsatzlich sind Buchungsvertrage fur Hotelzimmer oder ahnliche Beherbergungen fur
einen bestimmten Zeitraum vom Widerrufsrecht ausgenommen.
Nahere Informationen zu Ihrem Widerrufsrecht finden Sie unter dem Widerrufsrecht.

§ 13 Hinweise zur Datenverarbeitung

Der Datenschutz ist uns besonders wichtig. Deshalb finden Sie unsere ausfuhrliche
Datenschutzerklarung gesondert auf unserer Homepage.

§ 14 Verhaltenskodex

Der Plattformbetreiber hat sich den Prufkriterien von Gepriufter Webshop unterworfen, die
im Internet unter https://www.gepruefter-webshop.de/files/6815/2724/8502/
Prufkriterien_Stand_05.2018.pdf einsehbar sind.

§ 15 Streitbeilegungsverfahren (wenn der Kunde Verbraucher ist)

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten
geschaffen. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur aufl3ergerichtlichen Beilegung von
Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kauf- oder
Dienstleistungsvertragen erwachsen. Nahere Informationen sind unter dem folgenden Link
verfugbar: https://ec.europa.eu/consumers/odr

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
ist der Verkaufer weder verpflichtet noch bereit.

§ 16 Schlussbestimmungen

a. Anwendung fur die Nutzung der Plattform findet niederlandisches Recht unter
Ausschluss des UN Kaufrechts. Hat der Nutzer seinen Sitz im Ausland bleiben zwingende
Vorschriften oder der durch Richterrecht gewahrte Schutz des jeweiligen
Aufenthaltslandes bestehen und finden entsprechende Anwendung.

b. Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder um ein offentlich-rechtliches Sondervermégen handelt, ist
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und
dem Anbieter der Sitz des Plattformbetreibers.

c. Der Plattformbetreiber ist berechtigt die Nutzungsbedingungen jederzeit zu andern.
d. Der Vertragstext steht in deutscher, englischer und niederlandischer Sprache zur
Verfugung.

Diese Nutzungsbedingungen wurden von den Vertragsanwalten der TISKO Consulting
GmbH ( www.Gepruefter-Webshop.de ) erstellt und unterliegt dem urheberrechtlichen
Schutz. Eine weitere Verwendung, als der vertraglichen Vereinbarung oder das Kopieren
und unberechtigte Nutzen der Texte wird nicht gestattet und stellt eine
Urheberrechtsverletzung dar, die rechtlich geahndet wird.



